
PERSONNALISATION DE LA FORMATION : 
 Un questionnaire préparatoire sera remis en
amont de la formation au participant lui
permettant de faire remonter auprès du
formateur ses attentes et besoins
spécifiques.

V E N U S  C O N S U L T I N G ASS015
CONNAÎTRE ET COMPRENDRE  LA

CONVENTION IRSA
ASSIMILER LES RÈGLES FIXÉES PAR LA CONVENTION

IRSA ET LES APPLIQUER



OBJECTIFS :
Maîtriser la convention IRSA pour être efficace dans le
règlement des sinistres matériels

PUBLIC :
Tout collaborateur amené à
gérer régulièrement des
sinistres automobiles et
souhaitant gagner en efficacité
pour argumenter les
responsabilités à son client

PRÉREQUIS :
Aucun

FORMATEURS :
Cette formation est animée par
un professionnel de l’assurance
automobile, formateur expert
de Venus Consulting.

VALIDATION DES ACQUIS :
Évaluation des acquis de la formation par
des cas pratiques, exercices, QCM... 
 Questionnaire d’évaluation à chaud proposé
à la fin de formation - Une attestation sera
remise au stagiaire à la fin de la formation.

1. PRÉSENTATION DE LA CONVENTION IRSA
• Historique
• Architecture
• Principes

2. LES RÈGLES COMMUNES DE GESTION
• Évaluation des dommages
• Détermination de l’assiette de recours et modalités
d’exercice
• Dommages aux choses inertes
• Assureurs du tracteur et de la remorque
 différents

3. L’ACCIDENT ENTRE 2 VÉHICULES
• Recours forfaitaire
• Recours au coût réel

4. LES ACCIDENTS EN CHAÎNE
• Définition
• Gestion des recours
5. LE CARAMBOLAGE
• Définition
• Répartition de la charge

6. LE RÈGLEMENT DES LITIGES

7. LA RÉPARTITION DES RECOURS

8. LES INCIDENCES DE LA CONVENTION IRSA
DANS LA RELATION AVEC L’ASSURÉ

PROGRAMME


